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CONTRATO

ESSO EXECUTIVE FLEET CARD

La Esso Stendard Oil Company (Puetio Rico) (en adelanie denominada "Esso") y:
Nombre de 12 compaiila; F}\ “ \\’ \B\Y

mediante su representiantie autorizado:

——
Mombre da Raprasentante Auiorlzado____\ L LCUYY PT‘L LATCL |

T

(en adelante el "Cliente");

POR LA PRESENTE ACUERDAMN gue la Esso emitird al Cliente para su uso el nimero de tarjetas del
Programa Executive Fleet Card que se indica en el Exhibit A del presenle Conirato (en adelante cada una
denominada la "Tarjeta” y colectivamente ios "Varvictas”), sujeto o los siguicntes {érmincs ¥ condiciones:

1. Definiciones:

Las siguientes palabras tendrén el significado gue se expresa a continuacion:

(a) "Programa” significa el Programa Esso Fieet Card bajo el cual se permiten las transacciones
efecluadas con las Tarjelas, }

‘() ‘Producto(s)" significa cualquier producto y/o servicio disponible y autarizado a ser despachado al
poriador de una Tarjeta a Iz presentacion de ta misma,

() "Precio-de homba" significa el precio del Producto e mismo dla de la transaccion.

(d) "Boleto" significa e} recibo con fecha y hora que es emilido por la Estacién al Portador svidenciando
todas y cada ung de las fransacciones efectuadas par el Porlador en ese momento dado.

(e) "PIN" significa Mumero de ldentificacion Personal asignado por {a Esso a cada Tarjete; el PIN es
intransferible, :

(f “Contrala” significa el presente cantrale firmado entre el Cliente y la ESSO.

(@) “Estacion(es)" significa 1oda astacion de servicio participante del Programa.

(h “Sistema POS" significa el equipo y software mediante el cual se procesan, contabitizan y se reportan
ias (ransacciones efectuadas con las Tarjelas.

0] "Por{ador(es)" significa todo aque! personal autorizado por ef Cliente a quien el Cliente ha enfregado

una o més Tarjetas para ser utilizadas solamente con respeclo a vehiculos autorizados del Cliente,

2, Conirol de las Tarjotas:

El Clienle es e} unico responsable del conlral, seguridad, uso y crédito extendido por la Esso medianle Jas
Tarjelas,

E! Cliente distribuira las Tarjetas, con sus respectivos PIN en sobre sellado, solamente a aquefios Porladores
autorizados por el Clisnte y para ser utilizadas solamente con respecto a vehiculos autorizados por et Cliente.



E! Clienle llevara un registro con foda la informacidn de coniacio de cada Poriedor, inciuyendo el nimerc de
identificacion de cada velilculo auforizado bajo cada Taijeta. Solamenie el Portador sabra cuél es el PIN de su
Tarjeta y sera responsabilidad del Cliente que el Poriador miantenga en privado dicho PIN,

Esso eniregard las Tarjetas en el domicilio que el Cliente especifigue en la pagina de firma del presente
Contrato o al domicilio donde se envia la factura. £l Cliente recibird las Tarjetas y sus respectivos PIN en
sobres cerrados por separado. El Cliente seré responsable de verificar las Tarjetas al momento del recibo e
inmediatamente notificar @ Esso cualquier error,

3. Cargos Fijos:

El Cliente pagara a la Esso $1.50 por cada Tarjeta nueva, para cubrir los gastos administrativos de producir la
misma. Este costo aplicard también para cada Tarjeta gue sea re-expedida (“re-cut”) una vez se expiren las
mismas. El cargo por copia de Tarjela robada, perdida, deteriorada o mutilada, serd de $3.00 por Tarjeta re-
expedida,

Todos los cargos bajo este Contrato se incluiran en el estado de cuenta mensua! al que se hace referencia en
el parrafo- 5 de este conirato - , . “

Esso remitird nuevas Tarjetas para el Cliente poco anfes de la expiracién de tas Tarjetas existentes, salvo que
una de las partes hubiese notificado a la otra de la cancelacion del presente Contrato segun se establece en el
parrafo 10 de este Contrato.

No se emitirdn Tarjelas en duplicado, pero el Cliente podra solicifar y la Esso emitir, a su sola discrecion,

Tarjetas en blanco o "spare" para ser utilizadas como back-up de Tarjetas ya emitidas a Portadores. El Cliente
" serd igualmente responsable por toda transaccién efectuada.con Tarjetas 'spare” tal como si se tratase de

cualquier ofra Tarjeta emitida bajo este Contrato. '

Esso podra establecer ademas, en cualquier momento, el cobre de un arance! por perienecer al Programa u
otros cargos adicionales. Si e Cliente no estuviere de acuerdo con dicho arance! o cargos adicionales, el
Cliente solamente tendré derecho a cancelar esie Contrato seglin se establece en el parrafo 10 de este
Contralo.

4, Usgo de lag Tarjotas:

Et Cliente es responsable de pagar a {a Esso al Precio de Bomba todos los Productos despachados al Portador
mediante la presentacion de las Tarjetas, asl como {odos los montos adeudados a Esso como resuliado del
uso de las Tarjetas.

El Cliente es e unico responsable de gue cada Poriador utilice la Tarjeta solamente para el despacho de
Productos con respecto al vehiculo autorizado por el Cliente bajo dicha Tarjeta y hasta el limite de crédito
autorizado por Esso. Ni la Estacion ni el cajero de la Estacién son responsables de verificar si [a Tarjeta, el
Portador, el vehiculo y/o el monto del crédito corresponden entre sl.  Ei Cliente es responsable de todo uso de
las Tarjelas, incluyendo cualguier uso indebido, fralide y/o en exceso del limite de crédilo establecido.

Esso podra, a su sola discrecion y sin previo avise, cancelar o suspender {a cuenta del Cliente en case de uso
de Tarjetas en exceso del limite de crédiio establecido.

AJ realizar la compra el Portador debera cumplir con todos los procedimientos requeridos por la Estacién, la
Esso y el operador del Sistema POS para la utilizacidn de la Tarjeta.




Una ve: =e deslizala Tarjeta por ef Sistema FOS y se ingresa ¢l PIN, el Clierle sera responsable de {odos los
rargos refiejados on el Bolets y por ia presente acuerda pagar lus misinos segln se indica en ef parrafo 5 de!
presente Gontrato. Igualmente sera responsable y pagara et Cliente por fodas aguellas transactiones manuales
("offline") que la Esso haya pre-aulorizado,

El Portador exigird vy la Estacién le entregara copia del Boleto al momento del Portador efectuar sus
transacciones. Esso no suminisirara copia de Boletos.

5, Pago de Transacciones:

Esso enviara al Cliente un estado de cuenia mensual reflejando todos los cargos y/o transacciones sfectuadas
con cargo a las Tarjefas emitidas bajo este Contrato v procesadas por Esso hasta el dia de cierre del ciclo de
facturacion en dicho estado.

£l estado de cuenta mensual sera enviado por comreo electrénico a la persona designada por el Cliente para el
recibo del mismo. De requerir una copia detallada fisica del estado de cuenta, el Cliente pagara a la Esso
$10.00 por cada estado de cuenta impreso y/o enviade a su direceton de corree postal.

El Cliente verificara y pagaré en su tolalidad el balance refleJado en dicho estado dentro de (os veintiun (21) dias
siguientes a ta fecha del eslado (en adelante la "Fecha de Vencimiento"). No podra acarrearse ningln balance
mas alla de la Fecha de Vencimiento y no podra deducirse cantidad alguna del pago total reflejado en dicho
estado mensual irrespectivo de cualquier reclamacion que pueda radicar ef Cliente confra la Esso la cual
procedera o no segun dispuesto en el parrafo 7 de este Contrato. Eltener una raclamacion y/o el no recibir el
estado de cuenta, no justifica la falla de pago del Cliente. Es responsabilidad del Cliente solicitar y obtener
copia de cualquier estado de cuenta no recibido en la forma usual y/o radicar y dar seguimiento a cualquier
reclamaclon de reembolso que pueda {ener cantra la Esso.

El Cliente pagarad en cheque enviado por correo al P.O. Box 70150, San Juan, PR 00836-8150, junto con el
talonario correspondiente. El Clienfe pueds solicitar hacer el pago mediante transferencia electrénica o débito
directo y de asl aceptarlo la Essa, a su sola discrecién, la Esso emitird al Cliente las instrucciones
correspondienies.

En caso de pago mediante fransferencia electronica o débito directo, el Cliente proveera a la Esso toda la
informacion requerida y la autorizacion necesaria para dichos tramites e informara de ello a su Banco. El
Cliente tendra disponible los fondos necesarios al momento de ser cobrados por Esso. Esso podra, pero no
estara obligada a, aceptar otro método de pago que el Cliente proponga.

Todo pago recibido mas tarde de {a Fecha de Vencimiento o el rechazo de cualquier transferencia electrénica,
débito directo o cheque presenlado dard derecho a Esso a lerminar este Contrato o a bloquear la cuenta del
Cliente y por ende el uso de {as Tarjetas, a discrecién de la Esso, ademas de la imposicién de cualesquiera
penalidades establecidas en este Contrato,

Esso se reserva, ademas, el derecho de solicitar y obtener de tiempo en tiempo de parte del Cliente aquellas
garantias que Esso estime necesarias para garantizar el cumplimiento del Cliente con los términos y
condiciones de este Confrato.

Todos los pagos del Cliente, asi como cualquier crédilo o reembolso al Cliente, seran aplicados al pago de fas
deudas del Cliente con Esso. Cualquier reclamacién del Cliente contra la Estacion no podra ser objeto de
contra-reclamacion contra Esso.

8. Descuentos:




Esso oforgaré un descuento de 1% del balarice pendienie £l el mismo es pagado dentio de los diez (0) dias
calendario siguientes a la fecha del estado de cusnta. Esso podré er cualguier momenio canbiar o eliminar
este descuento mediante notificacion escrita al Cliente.

De tiempo en tiempo, Esso podra, pero no tendré la obligacién de, a su sola discrecion, ofrecer descuentos al
Cliente a base del volumen comprado en e} mes, lo cual Esso notificara previamente por escrito al Cliente.




7. Reclamaciones:

El Cliente reporiard cualquier sospecha de fraude, iregularidad, pérdida, mutilacion, hurlc o robo de Tarjetas
inmediatamente por teléfono al (787)749-8816 al Departzmento de Tarjetas de Flota de Esso, seguido de
confirmacion escrita entregada por el Cliente a dicho Departamento dentro de fas 24 horas siguientes, segun
descrito en el parrafo 8 de este Contrato. Esso cancelara la Tarjeta en cuestién {an pronto como sea
razonablemente posible luego de recibir la referida confirmacion escrila. Seré necesario solicitar por escrito que
se emita una nueva Tarjeta en sustitucion de cualquier Tarjeta cancelada segun anles descrito.

El Cliente serd responsable por todas las {ransacciones realizadas con cualquier Tarjeta extraviada, hurtada o
robada hasta Ja fecha en que la Esso cancele Ia misma. El Cliente dara a Esso toda la informacion que posea
sobre fas circunstancias del extravio, hurto o robo y fomara las acciones necesartas para colaborar con Esso
para recuperar la Tarjeta extraviada, hurtada o robada, En el supuesto gue el Cliente recuperase la Tarjeta con
posterioridad, debera comunicarlo por escrito a Esso en forma inmediata.

£l Cliente tiene 60 dias calendario a partir de fa fecha de cualquier fransaccidn a ser objetada para presentar por
escrilo cualquier reclamacion relacionada con lz misma, E! Cliente tiene que presentar, ademas del Boleto,

'toda‘la informacion y/o documentacién en apoyo de la reclamacion, para que la misma quede debidamente

radicada dentro de los referidos 60 dias. Este periodo de 60 dfas es fatal por lo que el Cliente acepta y entiende
gue cualguier reclamacién presentada fuera del mismo no sera atendida por Esso. El Cliente por la presente
renuncia a cualquier derecho o causa de accidn que pueda tener, si alguno, por reclamaciones no sometidas
dentro del periodo antes indicado. Esso no considerara ninguna reclamacion relacionada con transacciones
que tengan mas de 60 dias calendario de antigledad al dia en que quede debidamente radicada fa reclamacion.

Esso considerara la reclamacion y notificard al Cliente si procede o no la misma segin los {érminos y
condiciones de uso descritos en este Contralo y en consulta con la Estacién y el operador dé! Sistema POS,
Dado que el Portador utilizard el PIN para autorizar la transaccion, las tinicas reclamaciones atend|das por
Esso seran aguellas relacionados con errores del Sistema POS.

Esso vy las Estaciones no seran responsables por informacion incorrecta o Inexacta scbre transacciones
realizadas mediante las Tarjetas, cuando la incorreccion o inexactitud que resulie de informacion provista por el
Cliente o el Portador de la Tarjeta en cuestion,

8. Noiificaciones:

Toda solictud para emitir Tarjetas adiclonales, cancelaciones, reclamaciones y/o cualquier otra notificacion del
Cliente a Esso bajo el presenle Contratu serd hecha por escrito en papel timbrado del Cliente y firmada porun
representante autorizado del Cliente y enviada al Departamento de Tarjetas de Flota de Esso al PO Box 364269
San Juan, Puerio Rico 00936-4289 o via fax al 787-749-8839 o eniregada a la mano en a Suite 202, Calie
Tabonuco #B-5, Guaynabo, Puerto Rico 00968 o por comeo electrdnico a la siguiente direccion:
esso.executive,fleet,card@exxonmobil.com. Toda comunicacion anticipada en forma oral deberd ser
confirmada por escrito dentro del siguiente dfa laborable. No se procesaran solicitudes verbales hasta tanfo no
se reciba {a confirmacién por escrito.

9, Penalidades:

(@) En caso de falta de pago a la Fecha de Vencimlento v sin perjuicio de los derechos de Esso de
cancelar este Contralo, bloguear el uso de las Tarjetas y/o solicitar garantias adicionales, Esso podra,
a su sola discrecion, cobrar al Cliente una penalidad por el periodo correspondiente entre la Fecha de
Vencimiento y la fecha del pago efectivo del monto vencido.




(b) La penalidad saré de 1.5% sobra el balance pendiente @ l2 Fecha de Vancimianic ¢ aguelle penalidad
maxima permitida por ley.

{c) Todo cheque devuelte o rachaze de transferencia sleciréniva o déhito direcio conlievara un cargo
adicional de $25.00 por cada uno, més cualquler cargo gue la institucion financiera apligue 2 Eszo por
dicho concepto. '

(d) El Cliente ser4 responsable de fodo ofro cargo y demas abligaciones contraidas por Esso coma
resultado de la falla de pago del Cliente, incluyendo sin limilacion, todos y cualesquiera cargos
administrativos y legales.

(e) En caso de que la Esso desaclive Ja cuenta del Cliente por falla de pago, cada reaclivacion de la
misma fendrd un cargo de servicio por la cantidad de $50.00.

St el Cliente no page cualesguiera de es{as penaslidades, la Esso podra, a su sola discrecién, desactivar la
cuenta del Clients en el Programa y/o cancelar este Contralo segun se establecs en el parrafo 10 de este
Contrato.

10. Eventos de Incumplimliznio; Cancelacitn:

E| Clienle reconoce que Esso es la Gnica duefia de las Tarjetas y gua el Cliente solamente tiene derecho a usar
las mismas segdn los {&rminos y condiclones establecidos en gsle Conirato.

Esso se reserva el derecho de cancelar o suspender todas o cualesquiara Tarjetas, sin causa y sin previa aviso,
en cualquier momento y efectivo inmediatamente, &n cuyo caso dichas' Tarjetas serdn devueltas a la Esso

deniro de jas 24 horas de ser requeridas por Essa. Ei Clienle podrs también solicitar la cancelacidon de

cualquier Tarjeta por escrito con 24 horas de anticipacién al siguiente dia laborable en el cual se desea sea

efectiva dicha cancelacion, El Cliente podra solicilar ademas la cancelacién de este Contrato con 30 dias de
anticipacion y madiante fa devofucion de todas fas Tarjetas dentro de las 24 horas siguientes a dicha solicifud y
el pago de toda suma adeudada a la Esso el cual debers sar recibido denfro .de dicho. perfoda de 30 dias. En-
todo caso, e! Clienie serd responsabls por el uso de ias Tarjetas con anterioridad a la devolucidn de las mismas
y por la presente expresamente renuncia a cualquier reclamacion o causa de accidn, si alguna, que pueda tener
contra Esso por cualquier cancelacion o suspension.

En particular, de ocurrir cuaiquiera de los siguientes eventos, Esso expresamente se reserva el derecho de
cancelar o suspender a su sola discrecion, una o mas o todas las Tarjetas emitidas bajo este Contrato,
inmediatamente y sin previo avisa:

&) Si el pago total de cualquier mes no as racibido dentro del perfodo de ireinla (30) dias establecido en e
parrafo 5 antetior;

(b} En caso de historial negativo de pago bajo este Coniraio o bajo cualquier ofro acuerdo enire Essoy el
Cliente;

{c) En caso de imputacion o acusacioén conira el Clisnte por aclos ilegales;

(d) En caso de sometimiento voluntario o involunlario del Cliente a cualguier procedimiento de quiebra;

{e) Si el Clienle voluntaria ¢ involuntariamente entra en, a as apercibido razonablemente por Esso como

gue probablemente entrard en, concurso preventivo de acreedores o cualquier proceso similar que a
juicio de Esso pudiese afectar la capacidad dei Cliente de cumplir con cualquiera de sus obligaciones
bajo este Contrato;

(f En caso de disminuir sustancialmente ¢l volumen de negacio en la cuenta del Clienle;




) En caso de mal manejo y/o faita de controles administrativos adecuados ce parie del Clierite con
respecto a las Tarjetas; y/o

(1)) En caso de cualquier pago rechazado u ofra violzzion del Cliente con cualquiera de fos términos de
este Contrato.

El Cliente por la presente acuerda, ademas, que la Esso podré obiener de tiempo en tiempo aquelias
referencias crediticias del Cliente que la Esso estime necesarias para determinar y/o re-evaluar el monto del
crédito a ser extendido al Cliente bajo este Contrato. En caso de que la Esso reciba una referencia crediticia
que en opinién de Esso sea insatisfactoria, ello dard derecho a la Esso a cancelar este Contrato
inmediatamente previo aviso escrito al Cliente.

El Cliente &s el tnico responsable de toda transaccion efectuada mediante el uso de las Tarjetas hasta la fecha
en que 4stas sean canceladas y devueltas a la Esso. En caso de cualquier cancelacién de este Contrato el
Cliente devolvers las Tarjetas a Esso y Esso enviara af Cliente un estado de cuenta final incluyendo todo cargo
hecho a tas Tarjetas hasta la fecha de devolucién EI Cliente pagara dichos cargos en o antes de la Fecha de

otros remedios o derechos gue Esso tenga en ley 0 en equidad.
11. Manejo de Informacién del Cliente:

Esso esta autorizado a divulgar aquella informacién provista por el Cliente, al operador del Sistema POS y a
aquellas terceras personas segun sea razonablemente necesario, a juisio de Esso, para el cabal cumplimiento
con este Contrato.

El Cliente debera notificar a Esso inmediatamente por escrito todo cambio de domicilio, nombre, situacion legal
o fiscal o de institucién bancaria o cuatquier modificacién en los dalos previamente suminisirados a Esso dentro
de las 24 horas de ocurrido e! cambio. Esso se reserva el derecho a renovar o de aceptar las nueves
condiciones o pedir nuevas referencias en cualquier momento.

Si resultare que cualquicr informacion provista por el Cliente a Esso fuese intencionalmente inexacta, elle dard
derecho a {a Essa a cancelar este Canirato inmediatamente y sin previo aviso de acuerdo con el parrafo |0 de
este Contrato.

12. Vigencia:

Este Contrato sustituye y anula cualesquiera acuerdos previamente otorgados por el Cliente y la Esso con
respecto a todas y cualesquiera Tarjetas del Programa. El presente Contrato estara vigente por un término de
un (1) afio a parlir de |a fecha de firma y se renovara automéaticamente por pericdos consecutivos de un (1) afio
cada uno, salvo por cualguier cancelacién de parte de cualquiera de las partes de acuerdo con e} parrafo 10 de
esle Contrato.

€l Cliente sera responsable de toda transaccion efectuada mediante las Tarjetas y devolvera las mismas a Esso

dentro de los tres (3) dias laborables siguientes a la fecha de expiracion y saldara todo balance pendiente en o
antes de la Fecha de Vencimiento de! estado final.

13. EBxencién de Responsabilidad:




Ecso no da at Cliente ninguna garantia explicita o implicita en relacién con los Productos provisios af Cliente,
salvo aguella proveniente de la ley. Esso no es responsable por pérdida o dariu alguno sufrido por el Cliente er;
relacién con cualguiera de los Productos.

Esso tampoco es responsable bajo ninglin concepto sl un proveedor o Estacion rehisa suministrar Producios al
Cliente por cualguier causa.

Esso tampoco ¢s responsable bajo ningln concepto por fraude, negligencia o conductz intencional de cualquier
persona otra que Esso, sus contratistas o agenies y sus respactivos empleados.

El Cliente asume toda la responsabilidad por el uso de las Tarjetas emitidas bajo este Contrato.

14, Modificaciones:

(a) Esso podra modificar este Contrato, an todo o en parte, unllateraimente mediante natificacion esctita al
Cliente.
- » N J T Cel ] C

{b) El uso de una Tarjeta después de notificada cualquier modificacién de eslos términos y condiciones

por parie de la Esso, constituird la aceplacion del Clienie de dichas modificaciones.

15, No Cesion:

Este Contrato no puede ser cedido por ¢l Cliente, ni en todo ni en parte, sin el previo consentimiento por escrito
de ‘a Esso.

"16. Responsabilidad So.li.daria:-

En caso de gue ¢l Cliente esté formado por dos o mas personas nafurales o juridicas, se entendera que la
palabra Cliente incluye todas dichas personas, bdas y cada una de las cuales seran solidariamente
responsables de todas las obligaciones del Cliente frente a la Esso bajo esie Contrato.

47, Tiwlos de Secciones; Ley Aplicable:

Los fitulos de secciones utilizados en este Contrato son sblo para convenlencia y no afectan su Interpretacion,
Este Contrato se regird y seré interpretado bajo las leyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

[RESTO DE LA PAGINA INTENCIONALMENTE DEJADO EN BLANCO; SIGUE PAGINA DE FIRMA]




347 fSDA

EN TESTIMONIO DE LO CUAL, la Esso y el Cliente firman la presente en:
Puerlo Rico, en la fecha abajo indicada.
NOMBRE DEL CLIENTE:
‘ [
[ S -
\ 1
UGIA Balira Swlﬂ-—s

Firma del Representanie Autorizado

\kuc.\,\ %qb\,ﬁ—a: S%\_g..‘-

Nombre en letra de molde

Aumie q, 200§

Fecha
seguro social patronal: 660-43-3857

Direccion:

ACEPTADO POR:

ESSQ STAN £ TG2(PUERTO RICO)

/«-_"‘-“

Firnfa del Representante Autorizado

h — Ger =
Nombre en letra de molde

2ot

fecha
seguro social patronal: 660-17-6096






